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太陽光発電システム 

ハイブリッド蓄電システム 

重要事項説明書 

 

リース・通常割賦販売兼用 
 

【お客様へ】 

 この重要事項説明書は、太陽光発電システム及びハイブリッド蓄電システムの

特性をご理解して頂く為に各種説明書から特に重要な部分を抜粋した説明書で

す。施工店様より説明を受けた上でご署名をお願い致します。重要事項説明は

No.1 から No.28 まで有ります。 

 

【施工店様へ】 

 本説明書を用いてお客様にご説明し署名を頂いて下さい。 

お客様へ原本をお渡し下さい。施工店は複写を保管して下さい。 

 

【説明日】 20    年     月     日 

 

【お客様署名】 【施工店説明者署名】 
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No. 

1 

太陽光発電システムはお客様自身の管理が十分で初めて最大の 

売電収益が得られます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

太陽光発電システムにおいてパネル汚れや破損、パワー

コンディショナ異常、電圧上昇抑制を放置しますと最大

の売電収益は得られません。機器不具合時の売電補

償は有りません。お客様自身での監視や定期的なメン

テナンスが重要になります。機器異常の発見は毎日の

発電監視モニター確認やインターネットの発電監視が有

効です。 

No. 

2 

電柱側の電圧が上昇し、電圧上昇抑制が発生すると売電量が減

少します。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

電気の流れは水の流れと同じく、高い所から低い所に流

れます。電柱側の電圧が高くなりすぎると家庭内の家電

機器を守る為、売電を停止します。結果、電気が売れ

ず売電量が少なくなります。気象条件や出力抑制とは

別に電圧上昇抑制は売電量が低下する要因です。

日々の管理で留意して頂ける様にお願い致します。 

No. 

3 

太陽光発電は樹木、電柱、電線、建物などの影で発電量が減少し

ます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

発電量は太陽が当たっている面積に比例します。東、

西、南に樹木、電柱、電線、近隣建物がある場合、季

節や時間帯によりパネルに影を落とすことが有ります。影

は発電量の低下に繋がります。 

No. 

4 

日照時間や季節の気象条件により月間発電量や年間発電量は増

減します。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

発電量は太陽が出ている時間に比例し、気温が低いほ

ど発電量が多くなります。地域によって月の発電状況は

異なります。年間日照時間によってシミュレーションより

下回る事も有ります。単純に前年比の発電量と比較出

来ないことが有りますのでご注意下さい。 

発電量の変化により毎月のリース料が経済メリットを上

回る事も御座います。 

 

パネルの汚れ放置 

電圧上昇抑制の放置 

電圧高い 

電圧低い 

電気の 

流れ 

春 
秋 

夏

冬

▲オムロンモニター

表示の電圧上昇

抑制中アイコン 
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No. 

5 

太陽光発電パネルからの落雪に注意してください。積雪地域は雪止

め金具の取付けをおすすめします。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

太陽光発電パネルは一般的な屋根に比べ落雪しやす

い状態です。高所からの落雪でお客様自身に怪我や

車、家財が破損する場合が御座います。 

積雪地域では落雪場所の確保や雪止め金具をおすす

めします。雪止め金具を取り付ける場合は太陽光発電

パネルの搭載枚数や売電金額が少なくなる場合もござ

います。 

No. 

6 

設置環境要因での錆や腐食、機器不具合はお客様負担での交換

になります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

温泉、火山、塩害地域、鉄道路線付近、工業地帯付

近では錆や腐食が短期間に発生する事が有ります。環

境要因は全て保証外になります。 

設置場所周辺で建物や車が錆びる地域のお客様は定

期的な洗浄メンテナンスや交換費用の積立をおすすめ

します。将来、近隣に工場が建設される場合は注意が

必要です。 

No. 

7 

保証書記載以外の内容はお客様の費用負担が必要です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

例としてオムロンの通信ユニットは保証期間 1 年でメーカ

ー出張サービスは有償です。各機器に保証期間や保証

内容が設定されています。保証書記載外の内容はお客

様の費用負担が必要です。太陽光発電設備を含めた

電気的機械的事故特約(EM 特約)付き火災保険加

入をおすすめします。補償内容は保険代理店にお問い

合わせ下さい。 

No. 

8 

取扱説明書を読み解決可能な場合の出張対応や保証外の場合

は費用の請求があります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

取扱説明書を読み解決可能な場合の出張対応や保

証書記載外の場合は費用の請求があります。不明点

は保証書記載のサポートセンターにお電話でお問い合

わせ下さい。 

保証外となる事象は環境要因による錆や不具合、取

扱不良、説明書理解不足、管理不足、電圧上昇抑

制、影、天候、天災などが上げられます。 

 

保証書記載外は 

対応費用の請求 

保証書記載外の内容は 

費用発生 
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No. 

9 

パワーコンディショナは朝夕や動作時に音が出ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

パワーコンディショナは発電を始める際に「カチッ、カチッ」と

音がでます。聴覚感度の良い方は昼間に「キーン」や「ジ

ー ジー」と言う音が聞こえる事が有ります。音自体は異

常では有りません。 

No. 

10 

太陽光発電パネルは色合いが若干異なるものが混在する場合があ

ります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

太陽光発電パネルは無着色で製造しますので製品ごと

に色合いが異なります。色合いは発電出力に影響あり

ません。出荷前に発電出力を全数検査しております。

経時変化でパネルが黄色っぽい色合いに変化する事も

ありますが発電能力に影響は無いとされています。色合

いの製品保証は御座いません。 

No. 

11 

売電の為に増強した電柱や電線等の費用は電力会社より費用の

請求が有ります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

売電の為に増強された設備は「施設負担金」として電

力会社より請求されます。 

「施設負担金」をなるべく軽くする為にはパワーコンディシ

ョナの容量に対し太陽光発電パネルを多く載せる「過積

載」をおすすめします。「施設負担金」はお客様負担で

す。 

No. 

12 

太陽光発電パネルを多く載せる“過積載”はピークカットを生じます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

くもりの日でも太陽光発電システムを最大限に活かす

為、太陽光発電パネルの過積載を標準採用していま

す。太陽光発電パネルがカタログ値通り発電する日は

年間十数日です。過積載は売電収益の最大化が可

能です。太陽光発電パネルの枚数によって過積載の割

合が異なります。 

 

売電の為に増強した電線類

売電の為に増強した柱上トランス

売電の為に増強した電柱 

ジー ジー 

カチッ カチッ 

キーン 

年間 10 数日は 

ピークカットがある 

その他の雲天日は

能力を最大限に

活かす 
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13 

【全量売電のお客様のみ】パワーコンディショナが夜間に消費する電

力の電気代が別途請求されます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

©中部電力

 

な ぜ ？ 

パワーコンディショナは夜間も通信機器が動作している

為、夜間消費の電気代が必要です。パワーコンディショ

ナが 2 台であれば概ね月 500 円程度の請求が有りま

す。夜間消費の電気代はお客様負担です。 

余剰売電契約の場合、夜間消費の電気は住宅の電

気代に合算されています。 

No. 

14 

売電収益を含めた雑収入が 20 万円を超える場合は確定申告が必

要になります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

「売電収入よりリース代金を支払後の売電収益」に株や

土地売買を含めた雑収入が 20 万円を超える場合は

確定申告が必要になります。詳しくはお近くの税務署窓

口または税理士にお問い合わせ下さい。 

No. 

15 

【九州・四国・中国・東北・北海道・沖縄のお客様へ】 

将来的に対象地域で電気が余ると“出力抑制”が行われます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

©資源エネルギー庁

な ぜ ？ 

電気は地産地消です。将来的にお客様の周辺地域で

電気が余ると太陽光発電の出力抑制が行われます。

対象地域は出力抑制が始まる際に必ずインターネット

環境、太陽光発電システムに LAN 配線工事、ソフトウ

ェアのアップデートが必要です。出力抑制対応工事費用

は別途お客様負担になります。 

 
出力制御が行われた場合、・施工業者・住宅会社によ

る売電補償は有りません。実際に出力制御が行われた

場合、全体の 90%を占める大型事業用発電所が優先

されます。住宅用は全体の 10%程度で、最終段階まで

制御されないと推定されています。太陽光発電協会・

JPEA が行ったシミュレーションを基にした太陽光発電専

門誌の試算では、リース期間 10 年間に住宅用設備が

出力制御を受ける可能性は極めて低いとされていま

す。 

 

 

 

 

税務課 
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No. 

16 

停電時にパワーコンディショナ又は蓄電池を自立運転で使用する場

合の切替は手動になります。 
 

 

 

 

な ぜ ？ 

停電時に太陽光発電や蓄電池からの供給切り替えは

手動になっています。自動では切り替わりませんのでご注

意下さい。 

停電時に使用できる機器はパワーコンディショナ 1 台あた

り 100 ボルト 15 アンペアまでです。蓄電池が無い場合、

太陽の強さで使える電気が 15 アンペアより少なくなりま

すのでご注意下さい。 

 

※蓄電池設置のお客様のみ 

特定の家電に電気を供給する「特定負荷分電盤」は

停電時にお客様自身の切替操作が必要になります。

切り替える事で特定の家電とコンセントに太陽光や蓄

電池からの自立運転の電気が供給されます。 

No. 

17 

売電単価の確定は電力会社契約後のさらに事業計画認定後にな

ります。 
 な ぜ ？ 

2017 年 4 月の法律改正より売電単価確定のタイミング

が変更になりました。最初に電力会社との契約が完了

した後に国へ事業計画認定を行い、承認されてから売

電単価が確定致します。単価確定には早めに電力会

社申請をお願い致します。 

No. 

18 

太陽光発電を末永く使うための運用中メンテナンスに関して事前資

金計画が重要です。 
 な ぜ ？ 

経済産業省では太陽光発電の定期メンテナンスを推奨

しています。太陽光発電システムの使用期間中はメンテ

ナンスに費用が発生します。事前資金計画を組むことを

オススメ致します。メンテナンスの内容や間隔に決まりは

御座いません。お客様自身で決定して頂く様にお願いし

ております。一般的にメンテンナス費用は「設置費用の

5%」又は「売電収益の 5%」と言われています。 

No. 

19 

パネル勾配の緩いカーポートや倉庫にパネル設置の場合はパネルの

水下側に汚れが溜まります。 
 な ぜ ？ 

塩害、黄砂や周辺地域に砂埃や土埃が多い地域はパ

ネルに汚れが堆積する場合が有ります。特に勾配の緩

いカーポートや倉庫にパネルを設置する場合はパネル表

面に汚れが堆積する場合が御座います。汚れの地域性

により設置角度や洗浄方法を検討下さい。 

 

  

特定負荷分電盤 

⾃⽴運転⽤ 
コンセント 

停電時は 
⼿動操作ね 

詳しくは上記サイトを確認下さい。 
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No. 

20 

【リースのお客様のみ】初回売電収入の入金前に初回支払いが発

生する事が有ります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

施工店からお客様へお引き渡した月の翌月 28 日よりリ

ース代金の支払が始まります。お引渡し日と売電開始

日によっては初回売電収入の入金前にリース代金の初

回支払になる事も有ります。また入金がある場合でも、

リース返済額を下回る場合が有ります。売電開始日と

初回入金日については売電契約の電力会社にご確認

下さい。 

No. 

21 

【リースのお客様のみ】太陽光発電システムの内、リース対象品以外

のオプション品や設置工事費用はお客様負担になります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

説 明 

リース対象は太陽光発電パネル、パワーコンディショナ、

屋根取付金具、その他の SI ソーラーがリースプランに組

込んだ部材に限られます。設置工事費用や電気工事、

オプション品はリース対象外ですのでご注意下さい。 

リース対象品の明細は SI ソーラーからの納品書に記載

さています。施工店にご確認下さい。 

No. 

22 

【リースのお客様のみ】リース期間終了後は設備の買取又は再リース

契約が可能です。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

リース終了後の設備を「買取りの場合は２ヶ月分のリー

ス費用」又は「再リース契約の場合は１ヶ月分の費用で

１年間の再リース契約」を予定しています。買取又は再

リースの保険内容及び税務の諸条件はリース終了前に

ご案内致します。 

  

電力会社 

お客様 

銀行・リース 

設備は 

リース対象 

設置工事は 

リース対象外 

買取又は再リース可能 



2017 年 4 月 12 日 改定版 

ページ数 8 / 9 

No. 

23 

【オムロン製品のみ】オムロンのパワーコンディショナは海岸線から

500m 以内に設置できません。 
 

 

 

 

 

 

 

 

©盤標準化協議会

 

な ぜ ？ 

オムロン製品は海岸線から 500m 以上離れている事が

条件になります。但し 500m 以上離れている場合でも潮

風が吹き込む場所では機器や金具が錆びることが有り

ます。海岸より数 km 以内に設置を検討される周辺地

域で外壁やエアコン室外機が塩害対策されている場

合、錆に強い SMA 製品や塩害対策製品をおすすめ致

します。 

No. 

24 

【オムロン製品のみ】パワーコンディショナ壁固定枠の金属切断面に赤

錆が出ることが有りますが、製品異常では有りません。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

▼設置初期      ▼設置 3 年後 

 
©日新製鋼

な ぜ ？ 

オムロン製パワーコンディショナの壁固定枠は腐食に強い

ZAM®(ザム)でメッキされています。但し、金属切断面は

メッキが切れてしまう為、設置初期は赤錆が出ることが

有ります。本説明書の No.6 で説明されるような赤錆が

促進される地域でなければ錆が進行する事は御座いま

せん。 

 

詳しい機構は http://www.zam.biz をご確認下さい。 

 

No. 

25 

【蓄電池設置のお客様のみ】 

一般的に蓄電池は時間の経過とともに劣化します。 
 

    新品              XX 年後 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

携帯電話のバッテリーと同じように蓄電池も使用頻度や

時間経過共に劣化致します。蓄電池の使用可能な量

が減っていきます。蓄電池の劣化度合いは卓上モニター

で確認可能です。確認方法はサポートセンターにお問い

合わせ下さい。保証内容及び保証値に関しては保証

書を御確認下さい。 

  

海岸から 500m 
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【SMA 製品のみ】ブルートゥースで通信を行うサニービューは設置環

境により電波が受信できない事が有ります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

アルミ箔系断熱材（タイベックシルバーやアクアシルバーウ

ォール等）、Low-E の遮熱ガラスを用いる場合やコンクリ

ートは通信電波を弱くします。電波が弱い場合、サニー

ビューの設置位置を変更するか「ブルートゥース中継器」

が必要になります。 

No. 

27 

【SMA 製品のみ】ブルーツゥースに近い電波帯が有ると通信が遮断さ

れてしまう事があります。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

パワーコンディショナとサニービューの通信はブルーツゥース

を使用します。似たような電波を発する機器がある場

合、正常な通信が出来ないことが有ります。通信不具

合の場合は電波発信源を遠ざけるか、通信モニターの

位置を変更して下さい。 

 

電波干渉が予見される場合は有線 LAN で発電監視

可能な HEMS 又は SMA 純正のサニーポータルに変更

をオススメ致します。但しサニーポータルにはインターネット

環境が必須です。 

No. 

28 

【SMA 製品のみ】ゼロ・エネルギー・ハウス(ZEH)補助金要件グレード

A 要件を満たすには別途 HEMS システムの導入が必要です。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

な ぜ ？ 

SMA標準セットでは住宅内のエコキュートやエアコンの個

別消費電力を測定出来ません。個別の消費電力が測

定可能な HEMS を導入する必要があります。 

オムロン製品の場合は 6 回路まで個別測定が可能です

ので ZEH 補助金要件グレード A を満たせます。 

 

 

？ 

アルミ箔系断熱材 

遮熱ガラス 

コンクリート 

？ 


